Violenze In duemila hanno chiesto aiuto allo «Sportello Amico»

Marta Bravi

B8 Sono quasi 2000 le vittime di violen-
ze che solo nel 2008 sisono rivolte al ser-
vizio di sostegno psicotraumatologico
per le vittime direato e del centro di me-
diazione sociale e penale. Chiamato piii
semplicemente «Sportello amico», il ser-
vizio, completamente gratuito peri citta-
dini, & sostenuto dall’assessorato alla Si-
curezza del Comune, con un finanzia-
mento di 530mila euro e composto da
un’equipe di 30 professionisti guidata
dal criminologo Paolo Giulini, presiden-
te del centro italiano per la promozione
della mediazione. Oltre alla sede princi-
pale a Niguarda, perd, sono aperti degli
sportelliintuttiiconsigli di zona con ora-
ridiversi.

Nel dettaglio si sono rivolte allo spor-
tellodivia Pauluccide Calboli 1 aNiguar-
da (lunedi-venerdi, h. 9-18, numero ver-
de 800667733) 635 vittime di violenze e
reati di cui 131 vittime dilesioni, minac-

ce e ingiurie in ambito familiare, 70 vitti- -

me di maltraitamento, 48 di danneggia-
menti, 25 di truffa, 18 di violenza privata
e25perstalking. Unnumero che inappa-
renza pud sembrare basso, perché soloil
5% delle donne lo denuncia. I nostro
impegno - spiega il criminologo Paolo
Giulini- & proporre sul territorioun servi-
zio di fiducia, far diminuire sempre di
pillilnumero grandissimo di donne vitti-
me di violenza che non denunciano». La
maggior parte delle vittime di violenza,
infatti, sono donne (63%) che hanno subi-

to stalking e maltrattamenti familiari,
mentre gliuomini sono perlo piti vittime
dimobbing, truffa e usura. Sono stati 264
invece gliautori direati violenti e sessua-
li che sono stati trattati dalla sportello

UOMINI 11 37% dei casi trattati
riguarda il «<sesso forte».

Per lo piu si tratta

di mobbing, truffa e usura

amico, inviati dal carcere di Bollate e di
Opera perché ritenuti idonei dalla magi-
stratura.
1110% degli utenti, invece, & straniero.
Per aiutare queste persone, inviate

principalmente daforze dell’ordine, giu-
dici di pace, servizi sociali, sono stati ef-
fettuati quasi Smila interventi, di cui il
22%a domicilio peraiutarele fasee debo-
li, anziani e handicappati o per specifi-
che situazioni.

Alcentrodi mediazione penale e socia-
le (via de Calboli 1, tel 026437191, dal
lunedi al venerdi dalle 9,30 alle 18, saba-
to dalle 9,30 alle 12,30) che si occupa di
risolvere e gestire situazioni conflittuali
invia extragiudiziale, ovvero liti di vici-
nato oneiluoghidilavoro, sisonorivolte
ben 1005 persone. ll servizio di mediazio-
ne, riconosciuto dallo Stato, svolge una
duplice funzione: prevenire che questi
casi sfocino in violenza e alleggerire il
carico di lavoro dei tribunali.




